Примерные темы рефератов
по дисциплине
«Основы деловой этики и корпоративной культуры»

1. Корпоративная культура и ее основные характеристики. 
2. Модели и типы корпоративных культур.
3. Имидж компании.
4. Деловой имидж сотрудника организации, его элементы. Персональный имидж работника.
5. Корпоративные ритуалы и праздники.
6. Речевой этикет.
7. Основные типы совместной деятельности. 
8. Деловая сфера общения.
9. Деловая беседа и ее задачи.
10. Деловое совещание и его стили.
11. Переговоры и презентации.
12. Формы поведения руководителя при проведении делового совещания.
13. Факторы эффективного речевого общения.
14. Межличностный конфликт.
15. [bookmark: _GoBack]Стили поведения в конфликтной ситуации.
16. Служебный этикет и его функции.
17. Становление корпоративной культуры и проблема лидерства
18. Понятие «корпоративная культура», ее функции.
19. Структура корпоративной культуры.
20. Классификация корпоративных культур.
21. Факторы, влияющие на формирование корпоративной культуры.
22. Корпоративный кодекс поведения в организации.
23. Социально-психологический климат в группе.
24. Формирование команды.
25. Совместимость и срабатываемость.
26. Доминирующая культура и субкультуры.
27. Работоспособность и утомляемость.
28. Условия труда.
29. Соотношение понятий лидерства и руководства.
30. Организация и проведение корпоративных мероприятий.

