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ИНСТРУКЦИЯ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ ПИСЬМЕННОГО КОНТРОЛЬНОГО ЗАДАНИЯ

Для качественного выполнения ПКЗ обучающемуся / студенту рекомендуется использовать учебную и научную литературу, периодические издания по вопросам социологии управления, документирования трудовых отношений, документационного обеспечения управления персоналом. Рекомендуется также   использовать следующие Интернет ресурсы.

1.Журнал «Социология» http://journal.socio.msu.ru/.
2. «Социологический журнал» http://www.nir.ru/socio/scipubl/socjour.htm.

3. Журнал «Социологические исследования» .
4. Электронная библиотека социологического факультета МГУ имени М.В. Ломоносова http://lib.socio.msu.ru/l/library.

5. Портал по общественным наукам www.socionet.ru.

6. Международный журнал «Проблемы теории и практики управления» http://uptp.ru.

7. Мониторинг общественного мнения: экономические и социальные перемены (Информационный бюллетень) http://www.wciom.ru/.
8.Социологический форум  http://www.sociology.ru/forum/index.html.

9. Интернет-портал Правительства Российской Федерации: http://www.government.ru
10.Фонд «Общественное мнение» (ФОМ): http://www.fom.ru.
11.Всероссийский центр изучения общественного мнения (ВЦИОМ): http://www.wciom.ru.

Письменное контрольное задание по данной дисциплине должно быть выполнено в форме реферата, что предполагает последовательное раскрытие определенной темы на основе анализа и оценки различных источников, краткое изложение содержания книги, статьи, иной учебной или научной литературы по заданной проблеме. Предполагает умение представить проблему структурно, сделать собственные выводы и обобщения. 

Структура реферата предполагает наличие титульного листа, введения, основной части, заключения, библиографического списка (список использованной литературы и иных источников). Объем ПКЗ – 6-8 страниц печатного текста в редакторе Word 97-2003 (*.doc), выполненных 12 кеглем  шрифта Times New Roman через 1,0 интервал. Набор заголовков может осуществляться 14 кеглем полужирного шрифта Times New Roman. Включенные в работу материалы необходимо сопровождать библиографическими ссылками. Постраничные сноски оформляются через один интервал, 10 кеглем. Формат страницы А4, размер полей – 2 см.
Библиографический аппарат оформляется в соответствии со следующими стандартами и регламентируется Правилами оформления библиографических списков и библиографических ссылок:
1.  ГОСТ 7.1–2.2003 Библиографическая запись. Библиографическое описание: Общие требования и правила составления.

2.  ГОСТ Р 7.05-2008  Библиографическая ссылка. Общие требования и правила составления.
3.  ГОСТ 7.0.12-2011 Библиографическая запись. Сокращение слов на русском языке. Общие требования и правила. 

В работе необходимо использовать сплошную нумерацию страниц. Каждый структурный элемент ПКЗ (Введение, главы, заключение и т.д.) необходимо начинать с новой страницы. Разделы должны быть пронумерованы арабскими цифрами в пределах всей работы. 

В случае использования Интернет-ресурсов следует применять следующую схему библиографического описания электронного ресурса удаленного доступа: Фамилия, И. О. автора (если указаны). Название ресурса [Электронный ресурс] : сведения, относящиеся к заглавию / сведения об ответственности. — Место издания, дата. — Режим доступа: http:… (дата обращения к ресурсу). — Загл. с экрана.
Максимально возможный балл выполненной работы (ПКЗ) – 100 баллов.

При оценке выполненного ПКЗ во внимание принимаются следующие критерии:

· работа должна иметь обобщающий аналитический характер, опираться на действующую нормативно-правовую и методическую базу; 

· содержание должно быть структурировано, материал изложен в логической последовательности, орфографически и синтаксически грамотно, ясно и лаконично;
· выводы должны вытекать из выявленных проблем по исследуемой теме и иллюстрироваться примерами из практики социального управления.
Особую ценность будут представлять практические исследования в основной части задания на примере конкретной организации (предприятия, учреждения, коммерческой организации, органа государственной власти или местного самоуправления) и выраженная на их основе собственная обоснованная позиция.

Обучающемуся / студенту предлагаются темы письменных контрольных заданий по дисциплине «Социологические методы в административно-государственном управлении». Для выполнения ПКЗ нужно выбрать одну тему из приведенной ниже тематики письменных контрольных заданий.

Библиографический список

Список основной литературы
1.Абрамов, А. П. Социология управления [Электронный ресурс] : учеб. пособие для студентов вузов / А. П. Абрамов, Е. И. Боев, Е. Г. Каменский. - Электрон. дан. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. - 385 с. - Доступ из Унив. б-ки ONLINE. - Режим доступа : http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=235088, требуется авторизация (дата обращения : 15.11.2016). - Загл. c экрана.
2.Добреньков, В.И.   История западной социологии (20-60-е гг. ХХ в.) : учеб. для студентов вузов, обучающихся по направлению 040201 "Социология" / В. И. Добреньков, Н. Г. Осипова ; Моск. гос. ун-т им. М. В. Ломоносова, Социол. фак. - Москва : Акад. проект : Альма Матер, 2012. - 600 с.

3.Кравченко, С. А. Социология [Электронный ресурс] : учеб. для акад. бакалавриата и для студентов вузов, обучающихся по специальности 020300 "Социология" : в 2 т. Т. 1 : Классические теории через призму социологического воображения / С. А. Кравченко ; Моск. гос. ин-т междунар. отношений (ун-т) МИД России. — Электрон. дан. - Москва : Юрайт, 2016. - 584 с. - Доступ из ЭБС издательства «Юрайт». — Режим доступа : https://www.biblio-online.ru/book/63AE6C5A-8D9B-45A6-AE8D-0933C62B1F51, требуется авторизация (дата обращения : 25.11.2016). — Загл. с экрана.
4.Кузьмен, О. В. Социология управления : учеб. пособие для электрон. обучающей системы по специальности 080504.65 - Гос. и муницип. упр. / О. В. Кузьмен, А. В. Новокрещенов, Л. А. Вихрова ; Федер. агентство по образованию, Сиб. акад. гос. службы. - Новосибирск : Изд-во СибАГС, 2010. - 269 с. – То же [Электронный ресурс]. - Доступ из Б-ки электрон. изданий / Сиб. ин-т упр. – филиал РАНХиГС. – Режим доступа : http://www.sapanet.ru, требуется авторизация (дата обращения : 15.01.16). - Загл. c экрана.

5.Сивиринов, Б. С. Социология управления [Электронный ресурс] : учеб. пособие для студентов всех форм обучения (авт. редакция) / Б. С. Сивиринов, З. А. Шукшина ; Рос. акад. нар. хоз-ва и гос. службы при Президенте РФ, Сиб. ин-т. - Электрон. дан. – Новосибирск : Изд-во СибАГС, 2014. - 199 с. –Доступ из Б-ки электрон. изданий / Сиб. ин-т упр. – филиал РАНХиГС. – Режим доступа : http://siu.ranepa.ru, требуется авторизация (дата обращения : 05.02.2016). - Загл. c экрана.
Список дополнительной литературы
1.Багдасарьян, Н. Г. Социология : учеб. и практикум для акад. бакалавриата и для студентов вузов / Н. Г. 1.Багдасарьян, М. А. Козлова, Н. Р. Шушанян ; под общ. ред. Н. Г. Багдасарьян ; Нац. исслед. ун-т "Высш. шк. экономики". - 2-е изд., перераб. и доп. - Москва : Юрайт, 2015. - 594 с.
2.Граждан, В. Д. Социология управления : учеб. для студентов вузов / В. Д. Граждан. - 2-е изд., перераб. - Москва : КноРус, 2009. - 507 с.

3.Дорохов, С. М. Социально-мобилизационный потенциал управления в российском обществе: условия и пути развития [Электронный ресурс] : дис. …д-р социол. Наук : 22.00.08: 22.00.08 / С. М. Дорохов. – Электрон. дан – Майкоп, 2013. – 158 с. - Доступ из Электрон. б-ки дис. / Рос. гос. б-ка. – Режим доступа : https://dvs.rsl.ru, требуется авторизация в локальной сети Сиб. ин-та управления - филиала РАНХиГС (дата обращения : 04.04.2016). – Загл. c тит. экрана.
4.Ефименко, А. З. Социология управления. Ч. 1 [Электронный ресурс] : учеб. пособие / А. З. Ефименко. — Электрон. дан. — Москва : Моск. гос. строит. ун-т, ЭБС АСВ, 2015. — 240 c. — Доступ из ЭБС «IPRbooks». - Режим доступа : http://www.iprbookshop.ru/30446, требуется авторизация (дата обращения : 03.11.2016). – Загл. с экрана.

5.Ефименко, А. З. Социология управления. Ч. 2 [Электронный ресурс] : учеб. пособие / А. З. Ефименко. — Электрон. дан. — Москва : Моск. гос. строит. ун-т, ЭБС АСВ, 2015. — 160 c. — Доступ из ЭБС «IPRbooks». - Режим доступа : http://www.iprbookshop.ru/30447, требуется авторизация (дата обращения : 03.11.2016). – Загл. с экрана.

6.Кравченко, А. И. Социология управления : фундам. курс : учеб. пособие / А. И. Кравченко, И. О. Тюрина. - 4-е изд., испр. и доп. - Москва : Акад. Проект ; Екатеринбург : Деловая книга, 2008. - 982 с.
7.Новокрещёнов, А. В. Социология управления : учебно-методический комплекс для дистанционного обучения / А. В. Новокрещенов, Л. А. Вихрова. – Новосибирск : СибАГС, 2002. – 140 с.
8.Харченко, К. В. Социология управления: от теории к технологии : [учеб. пособие] / К. В. Харченко ; Ин-т муницип. проблем. - Белгород : Обл. тип., 2008. - 159 с.
Тематика письменных контрольных заданий
1. Современное правление как социальная технология.
2. Социальные качества организации (социальная среда, статусы, нормы, отношения).
3. Специфика управления человеческими ресурсами.
4. Социальное управление и кадровая политика.
5. Роль государства в социальной самоорганизации.
6. Социальное управление в контексте трудовой миграции (внешней и внутренней.)

7. Специфика российского менталитета в концепциях отечественных и западных авторов (Н. Лосский, Л. Карсавин, В. Шубарт, Н. Бердяев, И. Ильин и др.).

8. Социальное планирование и потребности в человеческих ресурсах.
9. Социокультурные аспекты в управлении человеческими ресурсами.
10. Стратегическое планирование развития человеческих ресурсов в организации.
11. Социализация и профессиональная адаптация человеческих ресурсов в организации (организация деятельности, развитие, мотивация, стимулирование).
12. Информационно-техническое обеспечение системы управления человеческими ресурсами.
13. Качество человеческих ресурсов: факторы, сущность, показатели оценивания.
14. Цели и функции системы управления человеческими ресурсами.
15. Влияние среды управления на процесс социального управления.

16. Феномен руководства и феномен лидерства.
17. Организационная патология, ее источники.
18. Особенности социального управления в условиях агрессивной среды.

19. Бюрократия и государство ( М.Вебер, К. Маркс, Л.фон Мизес и др.)

20. Социальное управление и государственный интерес.

21. Правовое государство и государственный интерес.

22. Бюрократия как социальная общность и субъект социального управления.

23. Практика патримониальной бюрократии в истории общества.

24. Особенности функционирования бюрократии в условиях рыночной экономики.

25. Роль власти и авторитета в социальном управлении.

26. Государственное и муниципальной управление: общее и особенное.

27. Местное самоуправление: его особенности и компетенция.

28. Территориальное управление в советское время в России.

29. Местное самоуправление в условиях рыночной экономики.

30. Земства в России как прообраз местного самоуправления.

31. Манипулирование и социальное управление.

32. Социальный конфликт и его разрешение

33. Социальные технологии воздействия на людей, их содержание, основные элементы

34. Информационное обеспечение социального управления.

35. Характеристика специфики источников информации в социальном управлении.

36. Идея социального планирования, её возникновение и развитие в научном знании.

37. Роль целевых программ в социальном управлении.

38. Социальное прогнозирование и предвидение в социальном управлении.

39. Статистические источники информации в социальном управлении: достоинства и недостатки.

40. СМИ как источник информации в социальном управлении: достоинства и недостатки.

41. Роль социологического мониторинга в социальном управлении.

42. Основные этапы становления системы социального управления и его научной базы.
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