
ЗАЧЕТ (с оценкой) в форме ПИСЬМЕННОГО ЗАДАНИЯ 


1. Выберите из перечня вопросов для зачета два вопроса. 

Внимание! Вопросы выбирайте, исходя из своих научных или производственных интересов, с учетом возможностей дальнейшего использования  основных положений выполненной работы в своей учебной и производственной деятельности.
Ответы по содержанию должны удовлетворять следующим основным требованиям:
1. иметь самостоятельный, творческий характер;
1. содержать авторскую постановку вопроса и собственное мнение студента по освещаемой в работе проблематике. 
1. отображать  единство теории и практики. Иначе говоря, желательно, чтобы теоретический (научный) анализ сформулированных проблем дополнялся и подкреплялся исследованием фактического (статистического) материала, полученного либо непосредственно на своей работе, либо  из литературных источников и статистических сборников.

1. Дайте письменный развернутый ответ на каждый вопрос. Объем, одного вопроса – 12-14 листов печатного текста шрифтом 14, интервалом 1,5 см. (Пользуйтесь памяткой по подготовке письменных работ).
1. Общий объем работы 25-30 страниц.
1. Оформите титульный лист к работе, список литературы.
1. Выставьте работу в Личном кабинете.
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1. Управление конфликтом и конфликтное управление как новые парадигмы мышления и технологии управления.
1. Социобиологическая концепция и её критические оценка
1. «Борьба каждого против всех» и гражданское состояние общества в учении Т.Гоббса. 
1. Социально-классовая концепция конфликта К. Маркса и её критическая оценка.
1. «Борьба всех за всех»: теория конфликта Георга Зиммеля
1. Предпосылки возникновения конфликтологических идей и развитие теории конфликта
1. Становление и институционализация конфликтологии в России
1. «Цивилизационные конфликты» - «Восток-Запад», «Юг – Север», перспективы глобального разрешения.
1. Принятие решений в конфликтных ситуациях
1. Конфликты в сфере предпринимательства и бизнеса
1. Глобализация и конфликты
1. Конфликт и инновации
1. Конфликт и коммуникации
1. Роль руководителя в разрешении конфликта и управлении конфликтными процессами в организации
1. Концепция принципиального разрешения социальных конфликтов в контексте теории человеческих потребностей
1. Метод принципиальных переговоров 
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Реферат (от лат. refero – докладываю, сообщаю) представляет собой особое сочинение, в котором кратко, с определениями и выводами излагаются основные положения темы или проблемы. Данная форма контроля является самостоятельной исследовательской работой. Поэтому недопустимо простое копирование текста из книги, либо же скачивание из сети Интернет готовой работы! Студент должен постараться раскрыть суть в исследуемой проблеме, привести имеющиеся точки зрения, а также обосновать собственный взгляд на нее. Поэтому требования к реферату относятся, прежде всего, к оформлению и его содержанию, которое должно быть логично изложено, и отличаться проблемно-тематическим характером. Помимо четко изложенного и структурированного материала, обязательно наличие выводов по каждому параграфу и общих по всей работе.

Тематика рефератов разрабатывается преподавателем дисциплины и предоставляется студентам заранее либо самим преподавателем, либо методистом соответствующей кафедры (через старост).
Реферат выполняется на листах формата А4 в компьютерном варианте. 
Поля: верхнее, нижнее – 2 см, правое – 1,5 см,  левое – 3 см,  шрифт Times New Roman, размер шрифта – 12-14, интервал – 1,5, абзац – 1,25, выравнивание по ширине!  
Объем реферата 15-20листов. Графики, рисунки, таблицы обязательно подписываются  (графики и рисунки снизу, таблицы сверху)  и располагаются в приложениях в конце работы, в основном тексте на них делается ссылка. Например: (см. приложение (порядковый номер).
Нумерация страниц обязательна. Номер страницы ставится в левом нижнем углу страницы. Титульный лист не нумеруется.
Реферат не будет зачтен в следующих случаях:
1. при существенных нарушениях правил оформления (отсутствует содержание или список литературы, нет сносок, номеров страниц и т.д.)
1. из-за серьезных недостатков в содержании работы (несоответствие структуры работы ее теме, неполное раскрытие темы, использование устаревшего фактического материала).
 
Возвращенный студенту реферат должен быть исправлен в соответствии с рекомендациями преподавателя.

При написании реферата необходимо следовать следующим правилам:
 
Раскрытие темы реферата предполагает наличие нескольких источников (как минимум 4-5 публикаций, монографий, справочных изданий, учебных пособий) в качестве источника информации.
Подготовка к написанию реферата предполагает внимательное изучение каждого из источников информации и отбор информации непосредственно касающейся избранной темы.  На этом этапе работы важно выделить существенную информацию, найти смысловые абзацы и ключевые слова, определить связи между ними.

Содержание реферата ограничивается 2-3 главами, которые  подразделяются на параграфы (§§). 

Сведение отобранной информации непосредственно в текст реферата, должно быть выстроено в соответствии с определенной логикой. 
Реферат состоит из трех частей: введения, основной части, заключения; 
а) во введении логичным будет обосновать выбор темы реферата: 
1. актуальность (почему выбрана данная тема, каким образом она связана с современностью?), 
1. цель (должна соответствовать теме реферата), 
1. задачи (способы достижения заданной цели), отображаются в названии параграфов работы, 
1. историография (обозначить использованные источники с краткой аннотаций – какой именно источник (монография, публикация и т.п.), 
1. основное содержание в целом (1 абз.), что конкретно содержит источник по данной теме (2-3 предложения).
б)  в основной части дается характеристика и анализ темы реферата в целом,  и далее – сжатое изложение выбранной информации в соответствии с поставленными задачами.   
В конце каждой главы должен делаться вывод (подвывод), который начинается словами: «Таким образом…», «Итак…», «Значит…», «В заключение главы отметим…», «Все сказанное позволяет сделать вывод…», «Подводя итог…» и т.д. Вывод содержит краткое заключение по §§ главы (объем 0,5 – 1 лист). В содержании вывод не обозначается!
в) заключение содержит те подвыводы по главам, которые даны в работе (1-1,5 листа). Однако прямая их переписка нежелательна; выгодно смотрится заключение, основанное на сравнении. Например, сравнение типов политических  партий, систем, идеологий и др. Уместно высказать  свою точку зрения на рассматриваемую проблему.
 
[bookmark: _GoBack]Список использованной литературы. В списке указываются только те источники, на которые есть ссылка в основной части реферата. Ссылка в основном тексте  оформляется двумя способами:
1. в квадратных скобках в самом тексте после фразы. [3, с. 52], где первая цифра № книги по списку использованной литературы, вторая цифра - № страницы с которой взята цитата.
1. в подстрочнике. Цитата выделяется кавычками, затем следует номер ссылки.  Нумерация ссылок на каждой странице начинается заново. Например, «Цитата…»[1].
 
Библиографическое описание книги в списке использованной литературы оформляется в соответствии с ГОСТ, (фамилия, инициалы автора, название работы, город издания, издательство, год издания, общее количество страниц). 
При использовании материалов из сети ИНТЕРНЕТ необходимо оформить ссылку на использованный сайт. 

